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1、建设目的 

政务管理系统涉及的网络为国土政务网，而云 MAS 在互联网上架

设，在实现短信提醒服务，需要对现有政务管理系统进行二次开发，实现

与云 MAS 接口的对接，开发任务覆盖一张图、电子政务办公、耕保系统、

移动执法系统等十几个办公业务。通过新乡市国土资源局云 MAS 短信服

务接口的开发，实现基于政务管理系统的短信服务自动提醒，减少人工工

作量及工作贻误，提升政务工作效率。 

2、建设要求 

2.1 功能需求  

系统应能够实现短信记录查询、业务统计、用户管理、操作日志管

理等功能。  

支持网络共享，允许多个用户同时利用短信系统进行相关信息的查

询。支持并发控制，允许多个用户同时对短信系统进行管理操作。  

系统具有良好的安全机制和保护功能，防止外来人员或不具备操作

权限的人员对数据库进行非法改动或破坏。  

2.2 安全需求 

短信服务接口需要与一张图、电子政务、耕保系统、督查系统、动

态执法系统等对接，实现短信的自动提醒功能，因网络安全要求，以上系

统在国土专网运行，而云 MAS 运行在互联网，为保障短信数据安全需要网

闸硬件设备，保障消息交换的安全问题。 

3、建设内容 

3.1 基础平台 

项 1    



通过配置相关设备，实现信息由国土资源政务网单向传输至云 MAS

服务器，确保信息传送的同时保障我局国土资源政务网内部的安全。 

3.2 提醒模板  

提醒模板 1：【新乡国土局】【综合事务】您于 2018-05-10 16:26:30 

收到一封来自机要室的收文办件，项目名称为：关于支持新乡学院办好高

等医学教育的方案（征求意见稿）征求意见通知（于 5 月 10 日上午 

12:00 前反馈）。 

提醒模板 2：【新乡国土局】【内部邮箱】您于 2018-02-27 09:20:19 

收到一封来自机要室的邮件，主题为：关于抓紧做好永久基本农田问题图

斑整改工作的通知已发送内网邮箱，请速查收，并按要求上报。  

根据以上两条提醒信息可得出，提醒模板中包含了抬头、当前登陆

科室/人员名称、接收具体时间、发件科室/人员名单、发件事由、备注等

信息。  

新乡市国土资源局云 MAS 短信提醒模板内容，，详见采购技术要求。 

3.3 短信发送规则  

短信发送字数限制：单条信息数字控制在 120 字以内，超过规定数

量的信息采用分条形式发送。 

对于待办提醒消息发送后一定时间段内，若办理人仍未做出处理或

回应， 则再次发送待办提醒。设置为 3 个小时提醒一次；若情况较为紧

急可以设置更为紧密的时间节点，或辅助其他通信工具进行沟通提醒。  

短信提醒功能可以自主设置是否发送。若发送对象是业务工作人员，

则不需要发送信息提醒，节省资金；若涉及到业务工作人员之外人进行审

批，则可以设置相应的短信提醒，及时通知相关人员。  

3.4 业务统计 

统计各个业务当前总用户数和科室收发信息总量，按照内容分类、

发送或接收时间、科室、业务人员进行分类统计。 

3.5 通讯协议 

协议以 TCP/IP 作为底层通信承载，详见采购技术要求。 



3.6 应用场景 

采用云 MAS 技术，基于电子政务平台，实现短信提醒功能，监督业务流程

需 实时提醒。短信功能在收文、发文、通知公告、规划审查等模块都需要与短

信提醒实现对接，应用场景，详见采购技术要求。 

3.7 操作日志管理 

用户登录到短信系统进行各种操作，系统需要留下详细日志，系统管

理可以查询和删除日志。 

交货完工期 签订合同后 10  日（日历日）内交货并安装调试完毕。 
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